
Visite du centre de production d'eau potable 
de Sainte-Marthe, organisée pour des stagiaires 
en formation.

G r o u p e

L’ÉCOLE DES MÉTIERS
La formation aux métiers de l’eau est l’une des clefs de la perfor-
mance. Elle permet aussi de préparer l’entreprise aux mutations
technologiques et réglementaires. A ce titre, l’Ecole des métiers
du Groupe des Eaux de Marseille organise, depuis 1992, la forma-
tion de ses 2500 salariés, comme ceux d’entreprises partenaires.

Atouts
>>  Une équipe d’experts assurant la formation dans leur domaine et garants

de la veille technologique.
>>  Des installations techniques à proximité pour les aspects pratiques.
>>  Un référentiel de compétences professionnelles détaillé.
>>  L’agrément du ministère du Travail. Depuis 1998, l’Ecole des métiers dis-

pense ses formations dans le cadre de conventions imputables sur les bud-
gets de formation des entreprises.

>>  Une transmission de savoir-faire réalisée dans le cadre de l’assurance Qua-
lité (certification Iso 9001).

Objectifs
>>  Répondre avec précision aux besoins du Groupe des Eaux de Marseille

comme à ceux des entreprises partenaires qui le sollicitent. 
>>  Organiser des formations aux métiers de l’eau et de l’assainissement ain-

si qu’aux fonctions supports (informatique, sécurité, qualité…).
>>  Planifier des stages à l’attention d’organismes et d’entreprises exté-

rieurs, dans le cadre de contrats privés, en France ou à l’étranger.

Moyens
>>  Un équipement pédagogique adapté et performant.
>>  Un important portefeuille d’organismes et d’intervenants externes per-

mettant de répondre à toutes les demandes de formation professionnelle.
>>  Une équipe pluridisciplinaire pour bâtir des programmes de formation

«sur mesure».

Chaque année :
• Environ 250 sessions organisées
• Près 30.000 heures de formation
• Plus de 500 stagiaires accueillis

L’Ecole des métiers du Groupe des Eaux de Marseille est agréée par le ministère du Travail.
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Un éventail de formations
spécifiques aux métiers de
l’eau ou de l’assainissement
est assuré par des profession-
nels du Groupe des Eaux de
Marseille. Organisées dans 
le cadre de son Ecole des
métiers, ces sessions peuvent
faire l’objet d’un programme 
adapté aux demandes 
des clients, entreprises 
ou industriels. En voici
quelques exemples.

Procédés de traitement de l’eau
potable et des eaux usées

Les diverses techniques y sont ensei-
gnées : chloration, javellisation, ozo-
nation pour l’eau potable, procédés
physico-chimiques et biologiques pour
l’épuration.

«Habilitation chlore»

Elle entre dans le cadre des formations
aux systèmes de sécurité et consiste à
sensibiliser les personnes qui doivent
pénétrer, pour des vérifications, sur les
sites utilisant le chlore gazeux ou liqui-
de. Elle traite des dangers du chlore sur
les sites concernés et des dispositions à
prendre pour travailler en toute sécurité. 

Sécurité en atmosphère 
dangereuse 
ou formation à l’H2S

Les réseaux et les installations d’as-
sainissement d’eaux usées - stations
de pompage et d’épuration - produi-
sent un gaz particulièrement dange-
reux, issu de la fermentation de
l’hydrogène sulfureux (H2S), mortel
lorsqu’il atteint une forte concentra-
tion. Cette formation à l’H2S est des-
tinée aux personnes travaillant dans
le secteur de l’assainissement, ainsi
qu’à ceux qui y interviennent, de l’ex-
térieur, pour des réparations. 

Recherche de fuites

Le Groupe des Eaux de Marseille dis-
pose d’une compétence mondialement
reconnue en ce domaine. Ses spécia-
listes assurent une formation à l’étran-

ger, partout où elle leur est sollicitée.
Axée sur des méthodes technologiques
ou basée sur l’écoute et l’électroma-
gnétisme, elle est destinée au person-
nel des entreprises ou des collectivités
afin d’améliorer le rendement des
réseaux locaux.

Nouveaux métiers 
pour nouveaux contrats

Liées aux nouvelles activités du Grou-
pe, ces formations se déroulent soit
dans le cadre de «l’après-compteur»,
soit dans le cadre de contrats avec des
administrations ou des industriels. Des
stages sont ainsi proposés sur les dis-
connecteurs, les adoucisseurs, la stéri-
lisation des réseaux d’eaux, la lutte
contre la légionnelle, etc.

Préparation aux interventions sur les appareils
d'un réseau d'eau.

Formation de stagiaires algériens à la recherche de fuites.

Démonstration de réglages sur un panneau 
de régulation de chlore.

Entraînement à la manipulation 
de bonbonnes de chlore.

Dispositifs de comptage 
d’eau potable

Cette formation aborde les procédés
utilisés et les nouveautés techniques
et réglementaires en ce domaine. Et,
notamment, la relève à distance qui
connaît un nouvel essor au travers de
l’individualisation des contrats de four-
niture d’eau. 

Tél : 04 91 57 63 25
Mail : accueil@eauxdemarseille.fr
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